
2023年政府信息公开工作年度报告
磐安县

医疗保障局

根据《中华人民共和国政府信息公开条

例》的规定，现公布磐安县医疗保障局2023

年政府信息公开工作年度报告。

本年度报告由总体情况，主动公开政府

信息情况，收到和处理政府信息公开申请情

况，政府信息公开行政复议、行政诉讼情

况，存在的主要问题及改进情况、其他需要

报告的事项等六部分组成。

本报告所列数据统计时限自2023年1月1

日起至2023年12月31日止。

（一） 总体情况

2023年，县医保局认真贯彻落实《中华人

民共和国政府信息公开条例》等文件精神，规

范信息公开程序，加强信息公开审查，拓宽信

息公开渠道，有序推进全局政府信息公开工

作。

主动公开情况

2023年我局通过政府网站、海螺号、

电视、报纸等多种载体和方式，主动公开各

类信息，及时准确传递医保政策。一年来政

府网站公开信息96条，市级以上媒体刊出

各类医保信息20条，县级媒体刊出医保信

息31条，海螺号编发信息66篇，其中《磐

安县2024年度城乡居民基本医疗保障（二

档、三档）和“金惠保”（原称大病保险）

开始缴费啦》阅读量达1.8万多，确保人民

群众越是关注，越能看得见，看得懂。

依申请公开

2023年，我局没有收到政府信息公开

申请。

政府信息管理

规范信息公开流程，加强信息公开审

查。严格遵循“先审后发、编审分离，重点

稿件反复核校”机制，所有信息栏目走审核

流程，落实“三审三校”制度，对集约化平

台信息发布前的系统纠错提示，仔细核对，

确认无误后才发布。

平台建设

成立局政府信息公开领导小组，做到

“一把手亲自抓、分管领导具体抓”组织领

导体系，明确由办公室1名同志负责有关信

息梳理和日常工作处理维护。

监督保障

把政务公开工作列入办公室人员平时工

作考核的内容之一。通过电话访问、窗口面

谈等方式主动听取参保群众对我局政府信息

公开的意见和建议，完善公开的内容。

2023年，我局未发生责任追究情况。

（二） 主动公开政府信息情况

（三） 收到和处理政府信息公开申请情

况

（四） 政府信息公开行政复议、行政

诉讼情况

（五） 存在的主要问题及改进情况

2023年，我局的政府信息公开工作虽然取

得了一定的成效，但仍存在一定的不足。一是

政府信息公开不够及时，部分栏目偶有超期现

象；二是公开政府信息范围和内容需更加完善

和丰富。

下一步，我局将进一步拓宽信息公开的内

容和范围，加强信息质量审核把关；强化问题

导向，发现问题，及时整改，推动政府信息公

开工作更加规范。

（六） 其他需要报告的事项

本年度我局未发出政府信息处理费收费通

知书，不存在收取信息处理费的情况。
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